REGULAMIN VILLI AZALIA

Witamy Panstwa serdecznie w naszym pensjonacie i Zzyczymy mitego pobytu. Bedziemy wdzieczni za przestrzeganie

zasad zawartych w niniejszym regulaminie, ktory ma stuzyc zapewnieniu spokoju i bezpieczenistwa naszych gosci.

Doba noclegowa rozpoczyna sie o godzinie 15.00 i trwa do godziny 10.00 nastepnego dnia.
Villa Azalia $wiadczy ustugi zgodnie ze swoim standardem. W przypadku zastrzezen dotyczacych
jakosci ustug prosimy o jak najszybsze zgtaszanie ich gospodarzowi , co umozliwi nam niezwtoczng
reakcje.
Villa Azalia ma obowigzek zapewnié:

o warunki nieskrepowanego wypoczynku Goscia,

o bezpieczenstwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji dotyczacych Gosci,

o profesjonalng i uprzejma obstuge,
W obiekcie i na zewnatrz jest wymagana segregacja Smieci sg do tego przygotowane specjalne
pojemniki.
W pokojach obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia (dotyczy réwniez tazienek) pod karg 1000 zt.
W przypadku niewykorzystania catosci lub czesci pobytu w zarezerwowanym wczesniej terminie,
gosciom nie przystuguje zwrot zaptaconej kwoty ani obnizenie ceny ustugi za niewykorzystany okres.
Rodzice matych dzieci majg obowigzek zaopatrzyc¢ sie w nieprzemakalne maty , aby zabezpieczy¢
materac ( na ktérym $pig dzieci ) przed zamoczeniem i zabrudzeniem , w przeciwnym razie pokrywaja
koszty zniszczen.
Gos¢ pensjonatu ponosi odpowiedzialno$é finansowgq za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotdéw wyposazenia i urzadzen technicznych powstatych z jego winy lub z winy
odwiedzajgcych go osdb. Gos¢ powinien zawiadomic gospodarzy pensjonatu o wystgpieniu szkody
niezwtocznie po jej stwierdzeniu.
Aneks kuchenny jest ogélnodostepny i przeznaczony do przygotowywania positkdow ( $niadania,
kolacje ) nie wyrazamy zgody na gotowanie obiadéw oraz smazenie ryb. Serdecznie zapraszamy na
pyszne obiady ktdre znajdujg sie w poblizu pensjonatu.
Drzwi wejsciowe sg otwierane za pomoca klucza.
Kazdorazowo opuszczajgc pokdj gosé zobowigzany jest sprawdzi¢ zamkniecie drzwi.
W przypadku zagubienia kluczy, koszt dorobienia kompletu wynosi 60zt.
W obiekcie obowigzuje zachowanie ciszy od godziny 22.00 do godziny 6.00.
Ze wzgledu na bezpieczenistwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek,
zelazek elektrycznych, czajnikow elektrycznych i innych podobnych urzgdzen nie stanowigcych
wyposazenia pokoju w przeciwnym razie bedzie natozona kara w wysokosci 1000 zt.
Prosimy nie pozostawia¢ dzieci bez nadzoru. Szczegdlng ostroznos¢ prosimy zachowac przy grillu, w
kuchni oraz na placu zabaw.
Pensjonat zastrzega sobie prawo do odmowy dalszego swiadczenia ustug w przypadku drastycznego
naruszenia regulaminu przez gosci.
Parking udostepniony gosciom jest niestrzezony i bezptatny , wymagana jest wczesniejsza rezerwacja
miejsca telefonicznie lub mailowo.
Pojazdy nalezy ustawiac tylko w miejscu do tego przeznaczonym.
W obiekcie nie akceptujemy pobytow ze zwierzetami.

Dziekujemy za przestrzeganie wyzej wymienionych zalecel. Mamy nadzieje, ze bedziecie Paristwo
zadowoleni z pobytu w naszym pensjonacie. Zyczymy mitego wypoczynku i zapraszamy do ponownego
odwiedzenia Villi Azalii.

Gospodarze



